regiobank

L2E-Banking einrichten

Mit E-Banking erledigen Sie lhre Bankgeschafte wann und wo Sie wollen. Damit Sie
E-Banking nutzen kdnnen, zeigen wir lhnen in dieser Anleitungen die wichtigsten
vorgangigen Schritte auf.

Erstes Login E-Banking

— Rufen Sie in lhrem Internetbrowser die Webseite
«regiobank.ch» auf.

— Klicken Sie oben rechts auf den Button
. . Login E-Banking
«Login E-Banking».

— Geben Sie lhre Vertragsnummer und |hr Initialpass-
wort ein, und bestatigen Sie mit «Login». Das Initial-
passwort finden Sie auf dem Passwort-Brief.

— Geben Sie den sechsstelligen Sicherheitscode ein, Anmeldung
welcher Sie per SMS erhalten haben und bestatigen
Wir haben Ihnen eine SMS auf Ihr Mobiltelefon gesendet. Bitte warten Sie die SMS ab und
Sle noch ma IS mlt « LOgIn ». geben Sie den darin enthaltenen Code hier ein
Der letzte Anmeldevorgang vom 10.05.2023 09:12 war erfolgreich.
Sicherheitscode =

I

Login
SMS erneut senden

Sie haben kein SMS erhalten?

— Geben Sie im ersten Eingabefeld das Initialpasswort passwort wechseln
des Briefes ein. Legen Sie nun lhr personliches Pass- _
wort fest. Beachten Sie dabei die aufgefuihrten Anfor- wnerges o
derungen. N S O
Bestitigung [ .............. { ]

Das Passwort muss mindestens 10 Zeichen lang sein und mindestens einen Gross-, wie
auch einen Klein-Buchstaben, eine Ziffer und ein Sonderzeichen beinhalten.

— Laden Sie die App Airlock 2FA aus dem App Store
oder Google Play Store herunter.

— Im néachsten Schritt richten Sie lhre Airlock 2FA App
ein, indem Sie auf den Button «Jetzt umstellen»
klicken.

— Befolgen Sie die angezeigten Schritte.
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Zukiinftiges Login E-Banking

— Rufen Sie in lhrem Internetbrowser die Webseite
«regiobank.ch» auf.

— Klicken Sie oben rechts auf den Button
«Login E-Banking».

— Geben Sie lhre Vertragsnummer und |hr persénliches
Passwort ein und bestétigen Sie mit «Login».

— Sie erhalten nun auf lhrer Airlock 2FA App eine Au- o el
thentisierungsanfrage. Aok 2R etz
regiobank
— Bestatigen Sie die Anfrage, indem Sie auf Login
«Akzeptieren» klicken. 0210120240556

—  Sollten Sie lhr Smartphone mit einem Pin, einer
Face ID oder Touch ID versehen haben, verlangt
die Airlock 2FA die festgelegte Authentisierung.

—  Danach werden Sie im Internetbrowser auto-
matisch in lhr E-Banking eingeloggt.
Login E-Banking im Offlinemodus

Mit der Airlock 2FA App haben Sie die Moglichkeit sich auch im Offlinemodus - ohne Internetzugang auf dem
Smartphone - einzuloggen. Stellen Sie dazu sicher, dass lhr Smartphone kein Internetzugang hat, nicht mit dem
WLAN verbunden oder auf Flugmodus eingestellt ist.

— Rufen Sie in lhrem Internetbrowser die Webseite
«regiobank.ch» auf.

— Klicken Sie oben rechts auf den Button «Login . y

— Geben Sie Ihre Vertragsnummer und lhr personliches
Passwort ein und bestatigen Sie mit «Login».
— Klicken Sie auf den Button «Passcode eingeben». Login E-Banking

Bestitigen Sie den Anmeldeversuch auf Ihrem Smartphone. Sie werden danach
automatisch ins E-Banking weitergeleitet.

Haben Sie keine Internetverbindung auf Ihrem Smartphone, so kénnen Sie sich auch

offline anmelden. Klicken Sie dazu unten auf den Button "Passcode eingeben”,
Mit dem Login akzeptieren Sie die Bedingungen far das E-Banking,
Passcode eingeben - Abbrechen
— Offnen Sie die Airlock 2FA App und geben Sie den N
13:26 > Login E-Banking

«Suchen

sechsstelligen Sicherheitscode ohne Leerschlag in das eAmta

m Regiobank Solothurn

Eingabefeld ein und bestatigen Sie mit «Anmelden».
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Login E-Banking mit dem Airlock 2FA Token

Sie haben ebenfalls die Moglichkeit, sich mit einem kostenpflichtigen Airlock 2FA Token offline einzuloggen.

— Rufen Sie in lhrem Internetbrowser die Webseite
«regiobank.ch» auf.

— Klicken Sie oben rechts auf den Button
«Login E-Banking».

— Geben Sie lhre Vertragsnummer und |hr persénliches
Passwort ein und bestdtigen Sie mit «Login».

— Sollten Sie verschiedene Gerate bei Ihrem E-Banking Login E-Banking

Vertrag verwenden, werden lhnen nun alle Gerate
Bitte wahlen Sie das Gerat aus, mit dem Sie sich anmelden méchten

aufgelistet, mit denen Sie sich einloggen kénnen.

O Smartphone

Wihlen Sie dann das gewiinschte Gerat aus. In die- © Hardware-Gerdt (GAQT00076834)
sem Fall den Token. Bestitigen Sie dann mit «Anmel-
den».

— lhnen wird nun einen QR-Code angezeigt, den Sie mit Login E-Banking

dem Airlock 2FA Token einscannen. Halten Sie auf
dem Gerat den Scan-Button gedriickt, bis sich die Ka-
mera einschaltet. Sobald Sie den QR-Code einge-
scannt haben, wird Ihnen ein sechsstelliger Sicher-

Scannen Sie den QR-Code mit Ihrem Hardware Token und geben Sie anschliessend den
Code ein.

heitscode angezeigt, den Sie ohne Leerschlag einge-
ben und dann mittels «kAnmelden» bestatigen.

QR Code I 186270 ||

— Sie werden nun automatisch ins E-Banking einge-
loggt.

N lhre Ansprechperson
RegioService
032 624 15 15
regioservice@regiobank.ch
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