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 Mobile Banking einrichten 

Die Regiobank in Ihrer Hosentasche. Mit Mobile Banking erledigen Sie Ihre 
Bankgeschäfte wo und wann immer Sie wollen. Die folgende Anleitung zeigt Ihnen auf, 
wie Sie Mobile Banking aktivieren.  
 
 
 

 
Damit die Regiobank App genutzt werden kann, wird ein gültiger E-Banking Vertrag benötigt. Zudem muss die 
Mobile Banking App auf dem Smartphone oder Tablet installiert sein. 
 
− Laden Sie die Regiobank Mobile App aus dem  

App Store oder Google Play Store herunter.  

 
− Rufen Sie in Ihrem Internetbrowser die Webseite  

«regiobank.ch» auf.  

− Klicken Sie oben rechts auf den Button  
«Login E-Banking». 

 

− Loggen Sie sich im E-Banking ein und klicken Sie auf 
das Register «Mobile Banking». Wählen Sieden 
Menupunkt «Mobile Banking jetzt einrichten» aus. 
 

 
− Für das Mobile Banking muss ein neues Passwort er-

stellt werden. Dieses darf nicht gleich sein wie das  
E-Banking Passwort. Geben Sie dazu im Feld «Aktuel-
les E-Banking Passwort» das aktuelle E-Banking Pass-
wort, welches Sie im Browser (Computer/Laptop) ver-
wenden ein.  

− Ein QR-Code erscheint. 

 
− Öffnen Sie die Mobile Banking App auf Ihrem Mobil-

gerät. Mittels Klick auf «Ich stimme zu» kann zum 
nächsten Schritt gewechselt werden. 

 



 

Gültig seit 01.08.2024 
Solothurn | Biberist | Egerkingen | Grenchen | Zuchwil | T 032 624 15 15 | regioservice@regiobank.ch | regiobank.ch 2 / 3 
 

− Sie werden nun gefragt, ob Sie im Demo-Modus wei-
terfahren möchten. Wenn Sie die Mobile Banking 
App direkt aktivieren möchten, klicken Sie auf «Ab-
brechen». 

 
− Klicken Sie auf «Aktivieren». 

 

− Damit Sie den QR-Code einscannen können, werden 
Sie gebeten den Zugriff auf die Kamera zu erlauben. 
Klicken Sie auf «Erlauben». 

 
− Scannen Sie den auf dem PC/Laptop angezeigten QR-

Code ein. 

 
− Geben Sie Ihr neugesetztes Mobile Banking Pass-

wort ein und bestätigen Sie mittels Klick auf «Aktivie-
ren». 
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− Möchten Sie sich künftig gerne mit Face ID oder 
Touch ID einloggen, bestätigen Sie die nächste Mel-
dung mit «Ja». 

 

− Falls Sie den vorderen Schritt mit «Ja» bestätigt ha-
ben, stimmen Sie nun noch dem Haftungsausschluss 
für die Gesichtserkennung zu. 

 
− Sie werden nun mit Ihrem Vertrag eingeloggt.  

− Sobald Ihr Smartphone aktiviert ist, klicken Sie den 
Button «Mobile Einrichtung abschliessen» auf Ihrem 
PC/Laptop.  

− Danach wird Ihr Gerät unter «Berechtigte Mobilege-
räte» im E-Banking angezeigt und kann dort verwaltet 
werden. 

 

 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ihre Ansprechperson  
RegioService  
032 624 15 15 
regioservice@regiobank.ch 
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